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Studia podyplomowe przeznaczone sg w szczegdlnosci dla pracownikéw i menedzeréw
bankowosci, ktdrzy zamierzajg pozyska¢ wartosciowg wiedze oraz praktyczne
umiejetnosci z zakresu analizy i planowania strategicznego oraz skutecznego
wprowadzania ustalonych strategii w zycie. Ukonczenie studiéw bedzie szczegdlnie

przydatne dla:

e Sredniej i wyzszej kadry zarzadzajgcej w bankowosci,
e pracownikéw departamentdéw strategii i marketingu,
e kierownikéw strategicznych programow i projektow,
¢ kadry menedzerskiej departamentow operacyjnych i wspomagajgcych,

¢ rezerwowej kadry menedzerskiej.

Stuchaczami mogg zostac osoby posiadajgce:

e wyksztatcenie wyzsze zawodowe (licencjat lub inzynier) w dziedzinie nauk
ekonomicznych, prawnych lub technicznych;
e wyksztatcenie wyisze petne (magister) w dowolnej dziedzinie;

¢ 3 |ata doswiadczenia zawodowego.

Ilo$¢ miejsc jest ograniczona. Akademia Finanséw i Biznesu Vistula zastrzega sobie

prawo kwalifikacji do udziatu w studiach.

]

e studia trwajg dwa semestry;
e studia rozpoczynajg sie w pazdzierniku 2014r.;
e zjazdy odbywajg sie w soboty i niedziele, w co drugi weekend.



Misjg studiéw podyplomowych ,Zarzadzanie strategiczne w bankowosci” jest
dostarczanie rzetelnej, usystematyzowanej wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci z
zakresu zarzadzania strategicznego, poszukiwanych przez pracownikéow i kadre
zarzadzajgcy bankowosci oraz innych branz sektora ustug finansowych. Podstawowym
celem studidw jest wyposazenie stuchaczy w kompetencje, jakie sg niezbedne do
zrozumienia relacji zachodzacych pomiedzy gtéwnymi i wspomagajgcymi procesami
biznesowymi w bankowosci oraz przygotowanie ich do podejmowania odpowiedzialnych
decyzji na trzech gtownych poziomach zarzadzania strategicznego: poziomie
korporacyjnym, poziomie autonomicznych jednostek biznesowych oraz poziomie
infrastruktury banku lub grupy kapitatowej. Nadrzednym celem jest przygotowanie
absolwentow studiow do efektywnego funkcjonowania w warunkach wysokiej, globalnej
konkurencji, jaka jest wtasciwa dla wspdfczesnego sektora ustug finansowych i

bankowosci.

Zajecia ze stuchaczami studiow prowadzone sg w réznych formach, m.in.:

¢ wyktadow;

¢ ¢wiczen/warsztatow;

e konwersatoriow (rozwigzywanie konkretnych problemoéw praktycznych z obszaru
studiow).

]

Program studidow prezentuje kompleksowy model strategicznego zarzgdzania bankiem,

wskazujgc istotne réznice pomiedzy zarzgdzaniem w bankowosci, a zarzgdzaniem w firmach
prowadzgcych dziatalnos¢ w sektorach produkcyjnym, ustugowym Ilub handlowym.
Koncentruje sie na zaprezentowaniu metod i narzedzi kierowania bankiem, ktére sg wtasciwe
dla sredniej i wyzszej kadry zarzgdzajgcej. Prezentuje powigzania banku z jego makro-
otoczeniem, a takze relacje pomiedzy podstawowymi i wspomagajgcymi procesami
biznesowymi na etapie analiz i planowania strategicznego oraz budzetowania i

wprowadzania w zycie strategicznych projektéw i programéw.




Szczegblng uwage poswieca strategiom marketingowym, skupiajgc sie na zagadnieniach
zwigzanych z rozwijaniem, promowaniem i sprzedazg produktéow finansowych oraz
budowaniem relacji z klientami banku. Kfadzie takze duzy nacisk na praktyczne aspekty
zwigzane z planowaniem i realizacjg strategicznych projektdw oraz problematyke
optymalizowania rozwigzan organizacyjnych i procesowych. Obok twardych zagadnien
zwigzanych z metodami i narzedziami zarzadzania strategicznego, omawia aspekty
psychologiczne i emocjonalne zwigzane z zarzadzaniem kapitatem ludzkim w procesach
restrukturyzacyjnych i wprowadzania zmian. Wyraznie odrdznia oraz charakteryzuje role

przywoddcze i menedzerskie w rozlegtym procesie zarzadzania strategicznego w bankowosci.

Wyktady, warsztaty i zajecia seminaryjne pozwalajg zrozumie¢ stuchaczom powigzania
pomiedzy kluczowymi obszarami funkcjonalnymi banku oraz licznymi funkcjami
menedzerskimi, realizowanymi na strategicznym, taktycznym i operacyjnym poziomie
zarzadzania w bankowosci. Po ukonczeniu studidw uczestnicy uzyskaja wiedze oraz

umiejetnosci, ktére pozwolg im na:

e odrdznienie specyfiki funkcjonowania bankowosci od firm funkcjonujgcych w innych
dziedzinach ustug finansowych oraz innych sektorach gospodarki;

e przyswojenie rzetelnej wiedzy w zakresie prawnych unormowan dziatalnosci
bankowej;

e zrozumienie istoty oraz struktury procesu zarzgdzania strategicznego w
bankowosci;

e poznanie zasad i narzedzi planowania i wdrazania strategii w zycie;

e poznanie zasad planowania nowych produktéw bankowych, ich promowania i

sprzedazy;




e przyswojenie zasad efektywnego zarzgdzania relacjami z klientami banku;

* poznanie zasad strategicznego zarzgdzania aktywami i pasywami banku;

e poznanie metod identyfikowania i skutecznego zarzgdzanie ryzykami bankowymi;

e poznanie architektury oraz znaczenia technologii informacyjnych w bankowosci;

e opanowanie praktycznych umiejetnosci z zakresu zarzgdzania projektami i
programami;

e rozrdznienie rél lideréw i menedzeréw w procesie planowania i wdrazania strategii;

e poznanie zasad restrukturyzacji oraz planowania i zarzadzania zmiang
organizacyjng;

e przygotowanie sie do ubiegania o uzyskanie stopni zawodowych potwierdzonych

certyfikatami zawodowymi przez Zwigzek Bankdw Polskich.

Dzieki kwalifikowanej rekrutacji stuchaczy, skoncentrowanej na profesjonalistach z
bankowosci, uczestnictwo w programie oferuje wiele mozliwosci bezposredniej wymiany

doswiadczen oraz nawigzywania interesujacych kontaktéw zawodowych.

Zestaw przedmiotéw pierwszego semestru wprowadza stuchacza w problematyke
zarzadzania strategicznego, dostarczajgc mu rzetelnej wiedzy o prawnych fundamentach
dziatalnosci bankowej oraz prezentuje strukture procesu zarzgdzania strategicznego, ze
szczegélnym uwzglednieniem problematyki rozwijania produktéw bankowych, ich
reklamowania i sprzedazy oraz rozwijania efektywnego systemu zarzadzania relacjami z
klientem. Drugi semestr nauki zapoznaje stuchacza ze szczegdétami analiz i planowania
strategicznego w bankowosci oraz wdrazania ustalonych strategii w zycie. Szczegétowo
omawia problematyke zarzadzania aktywami, pasywami oraz ryzykami bankowymi;
zarzadzania technologiami informacyjnymi i kapitatem ludzkim; a takze planowania,

budzetowania i zarzadzania strategicznymi projektami i programami.



Semestr |
1. Wyktad inauguracyjny - 2h

Blok I. PODSTAWY ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO W BANKOWOSCI

2. Wprowadzenie do zarzadzania strategicznego — 21h

e Ewolucja bankowosci i metod zarzgdzania w biznesie

* Pojecie autonomicznej jednostki biznesowej, korporacji oraz inne
podstawowe definicje

e Charakterystyka strategii na poziomie korporacji, jednostki biznesowej
oraz funkcjonalnym

¢ Definiowanie modelu biznesowego oraz koncepcja taricucha wartosci

e Definiowanie wizji rozwoju i misji firmy

e Analizowanie konkurencyjnego otoczenia oraz wewnetrznych
uwarunkowan rozwoju

e Analiza portfelowa oraz inne klasyczne modele analizy strategicznej

e Mapowanie strategii i budowania zréwnowazonej karty wynikéw

e Ustalanie strategicznych plandw dziatania i budzetowanie strategii

. Praktyczne aspekty zarzadzania projektami w oparciu o metodyki PMI-

BOK i Prince2
e  Zasady i procedura rozwijania nowego produktu
e Optymalizowanie struktur organizacyjnych i proceséw

J Planowanie i zarzgdzanie zmiang organizacyjng

3. Prawne podstawy dziatalnosci bankowej — 14h

e Podstawy prawa cywilnego

e Podstawy administracyjnego

e Podstawy prawa bankowego

e Podstawy prawa handlowego

e Formy organizacyjno-prawne prowadzenia dziatalnosci bankowe;j

e Charakterystyka umow w obrocie bankowym

e Europejski Bank Centralny, Narodowy Bank Polski i Komisja Nadzoru
Finansowego

e Nadzér bankowy oraz kluczowe zagadnienia regulacyjne w bankowosci

e Etykaidobre praktyki w dziatalnosci bankowej




Blok Il. ROZWIJANIE PRODUKTOW BANKOWYCH

4. Sektor finansowy i produkty bankowe — 7h

e Charakterystyka polskiego i miedzynarodowego sektora finansowego
¢ Charakterystyka i segmentacja rynku ustug bankowych

e Wptywy i wyptywy bankowe

¢ Depozyty krétkoterminowe i dfugoterminowe

¢ Konta osobiste, rachunki biezgce, karty kredytowe i bankowos$¢ mobilna
¢ Kredyty konsumenckie — gotéwkowe i samochodowe

e Kredyty hipoteczne

¢ Konta firmowe oraz bankowos¢ matych i Srednich przedsiebiorstw

¢ Bankowos¢ korporacyjna

¢ Bankowosc¢ inwestycyjna

¢ taczenie produktéw bankowych z ubezpieczeniowymi

e Atuty i ryzyka wdrazania nowatorskich ustug bankowych

5. Polityka kredytowa — 7h

¢ Cele oraz formutowanie i wdrazanie polityki kredytowej

e Strategie konserwatywne, agresywne i umiarkowane

e Planowanie i wycena produktu kredytowego oraz analiza jego
optacalnosci

¢ Kontrola kredytéw i zarzadzania ryzykiem kredytowym

e Zarzadzanie informacjg i dokumentacjg kredytowg

e Zasady rozwijania systemow zarzgdzania kredytami

e Monitorowanie i ocena jakosci portfela kredytow

¢ Ocena wptywy ryzyka kredytowego na rentownosc¢ portfela



Blok 1ll. MARKETING PRODUKTOW BANKOWYCH

6. Komunikacja rynkowa w bankowosci — 7h

e Cele oraz klasyfikacja bankowej komunikacji rynkowej

¢ Reklama pionierska, konkurencyjna i przypominajgca

¢ Fundamentalne znaczenie pozytywnej percepcji marki

e Formy i procedury bankowej komunikacji rynkowej

¢ Identyfikowanie rynkdéw i grup docelowych w bankowosci

e Funkcje oraz szczegdlne cechy planu marketingowego

e Ustalanie krétko- i dtugoterminowych celéw rynkowych w bankowosci

e Marketing Mix w praktyce funkcjonowania banku

e Reklama produktéw w systemach Web 2.0 i sieciach spotecznosciowych
e Reklama produktéw bankowych w  mobilnych urzadzeniach

komunikacyjnych

7. Bankowe systemy informacji marketingowej — 7h

¢ Organizacja zarzadzania marketingiem w banku

e Metody i procedury badan rynkowych w bankowosci

¢ Konstruowanie scenariuszy rozwoju rynku

e Procedury planowania i budzetowania dziatalnosci reklamowej i
promocyjnej

e Zasady gromadzenia zewnetrznych danych rynkowych

e Zasady gromadzenia wewnetrznych danych gospodarczych

e Hurtownie danych oraz systemy Customer Life Value, Busness Intelligence
i Data Mining

¢ Projektowanie i wdrazanie systemu informacji marketingowej

e Zarzadzanie wiedzg w bankowosci



8. Strategie marketingowe w bankowosci — 7h

e Strategie budowania pozytywnej percepcji marki i lojalnosci klientow

e Strategie zwiekszania wolumenu depozytéw

e Strategie upraszczanie procedur sprzedazy i zwiekszania wygody
klientow

e Strategie budowania swiadomosci produktowej (edukowania) klientéw

e Strategie agregacji i rdznicowania produktéw

e Strategie ekspansywne - lidera rynkowego

e Strategie pasywne - obrony pozycji rynkowej

e Strategie rozwoju i penetracji rynku

Blok IV. SPRZEDAZ PRODUKTOW BANKOWYCH

9. Kanaly sprzedazy produktéw bankowych — 7h

e Bezposrednie i posrednie sprzedazy produktow bankowych
e Sprzedaz w oddziatach i mikro-oddziatach bankéw

e Sprzedaz w punktach dealerskich

e Sprzedaz bezposrednia

e Sprzedaz telefoniczna — Call Center

e Sprzedaz online — Internet i aplikacje mobilne

e Bankomaty

¢ Integracja kanatéw sprzedazy

e Strategie sprzedazy produktéw bankowych

10. Strategiczne wyzwania w sprzedazy produktéw bankowych — 4h

¢ Wyzwania technologiczne w sprzedazy ustug bankowych

¢ Koniecznos$¢ pozyskiwania i utrzymania zaufania klientéw do banku

e Konieczno$¢ budowaniem s$wiadomosci produktowej (edukowania)
klientéw

e Konieczno$¢ skutecznej promocji na stabo zaludnionych obszarach
wiejskich

¢ Konieczno$¢ budowania kompetencji personelu bankowego w oddziatach

terytorialnych




Blok V. ZARZADZANIE RELACJAMI Z KLIENTEM

11. Obstuga posprzedaina w bankowosci — 7h

¢ Funkcje i doniostos$¢ obstugi posprzedaznej w bankowosci
e Formy komunikacji banku z klientem

e Budowanie $wiadomosci i pozytywnej percepcji marki

e Budowanie zaufania i lojalnosci klientow

e Edukowanie klientéw o produktach bankowych

e Gromadzenie informacji o klientach i ich potrzebach

e Rozwijanie kanatéw sprzedazy

e Generowanie informacji zwrotnej dla R&D i Marketingu

12. Bankowe systemy CRM - 7h

e Funkcje systemdéw Customer Relationship Management (CRM)

»  Zrédta danych, formy i architektura systeméw CRM

e Hurownie danych oraz systemy Customer Life Value, Business Intelligence
i Data Mining

e Rozwijanie modeli analitycznych i zarzadzanie informacjg o klientach

e Ustalanie segmentacji rynku klientdw prywatnych i instytucjonalnych

e |dentyfikowanie potrzeb klientéw dotyczgcych bankowych produktéow
finansowych

J Powigzania systemoéw CRM z procedurami rozwijania i wyceny nowych
produktow

e Powigzania systeméw CRM z procedurami ksztattowania komunikacji
rynkowej

e  Rola systemdédw CRM w planowaniu strategicznym




Semestr Il

Blok VI. PLANOWANIE STRATEGICZNE W BANKOWOSCI

13. Proces planowania strategicznego w bankowosci — 7h

14.

Istota i zakres planowania strategicznego w bankowosci
Koniecznosc¢ osiggania trwatej przewagi konkurencyjnej
Planowanie strategiczne na poziomie korporacyjnym, biznesowym i
funkcjonalnym

Strategia marketingowa vs strategia technologiczna

Funkcje i zadania departamentu strategii

Metodyki planowania strategicznego w bankowosci

Gromadzenie i analiza danych z makro-otoczenia banku
Gromadzenie i analiza danych o wewnetrznej sprawnosci operacyjnej
banku

Definiowanie misji i wizji rozwoju

Ustalanie i kaskadowanie strategicznych celéw

Budzetowanie strategicznych planéw dziatania

Monitorowanie i aktualizowanie strategii

Wdrazanie strategicznych planéw dziatania — 21h

Fuzje i przejecia

Alianse i porozumienia strategiczne

Mapowanie nowych produktow

Optymalizowanie rozwigzan organizacyjnych

Optymalizowanie rozwigzan procesowych

Planowanie i budzetowanie programow i projektéw strategicznych
Praktyczne aspekty zarzadzania programami i projektami

Planowanie i zarzadzanie zmiang organizacyjng
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Blok VII. ZARZADZANIE AKTYWAMI | PASYWAMI BANKU

15. Wskazniki operacyjne banku - 7h

e Charakterystyka modelu biznesowego w dziatalnosci bankowej

e Struktura procesowa i organizacyjna banku

¢ Mierniki operacyjne w bankowosci — Key Perfomance Indicators (KPIs)
e Zasady projektowania systemdéw miernikow operacyjnych

e Wiasciciele wskaznikéw operacyjnych i centra odpowiedzialnosci

e Raportowanie wskaznikdw operacyjnych

¢ Wskazniki operacyjne w procesie planowania strategicznego

e Elektroniczne systemy MIS (Management Information Systems)

16. Zarzadzanie aktywami i pasywami banku - 7h

¢ Pienigdz jako towar

e Wptywy i wyptywy bankowe

e Aktywa banku — klasyfikacja i charakterystyka

e Pasywa banku — klasyfikacja i charakterystyka

e Podstawy rachunkowosci zarzagdczej w bankowosci
e Podstawy zarzadzania finansami w bankowosci

¢ Rachunek zyskéw i strat (P&L), OPEX, CAPEX

e Strategie zrzadzania aktywami i pasywami banku

17. Cykle kontrolne i audyty bankowe — 4h

e Standardy oraz wymagania stawiane audytom bankowym
¢ Audyty technologiczne, organizacyjne i procesowe

¢ Planowanie wewnetrznych audytéw bankowych

e Wewnetrzne cykle kontrolne i procedury analityczne

e System upowaznien i petnomocnictw

e Raportowanie wynikéw audytéw i wnioski pokontrolne

e Wykorzystanie wynikéw audytédw w procesie planowania strategicznego

11




Blok VIIl. ZARZADZANIE RYZYKAMI BANKOWYMI

18. Ryzyka i systemy zarzadzania ryzykami w bankowosci — 7h

e Klasyfikacja i charakterystyka ryzyk bankowych
¢ Ryzyko uzasadnione i nieuzasadnione

¢ Ryzyka finansowe

e Ryzyka funkcjonalne

¢ Ryzyka srodowiskowe

e (Oddziatywania miedzy ryzykami

¢ ldentyfikowanie i kwalifikowanie ryzyk

¢ Monitorowanie i zarzgdzanie ryzykami

e Planowanie i wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem

19. Zarzadzanie ryzykami w transakcjach miedzybankowych - 3h

¢ Organizowanie transakcji miedzybankowych
e Ryzyka w rozliczeniach miedzybankowych

e Zapobieganie praniu brudnych pieniedzy

20. Koncepcja Asset & Liability Management — 7h

e Koncepcja i standardy systemu Asset & Liability Management (ALM)
e Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci finansowej w systemie ALM

e Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej w systemie ALM

e Zarzadzanie innymi ryzykami cenowymi w systemie ALM

e Zarzadzanie ryzykiem kursowym w systemie ALM

e Zarzadzanie ryzykiem wyptacalnosci w systemie ALM

e Raportowanie w systemie ALM

Blok IX. TECHNOLOGIE INFORMACYJNE W BANKOWOSCI

21. Architektura i zadania systemoéw informacyjnych w bankowosci — 7h

e Zadania technologii informacyjnych w bankowosci
e Architektura bankowego systemu informatycznego — hardware

¢ Aplikacje w bankowym systemie informatycznym — software
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e Zarzadzanie bazami danych i ochrona danych osobowych

e Zarzadzanie wiedzg, raportowanie i obowigzki informacyjne
e Automatyzowanie operacji bankowych

¢ Wptyw Internetu i aplikacji mobilnych na rozwdj bankowosci

e Bezpieczenstwo bankowych systemdw informacyjnych

22. Strategie technologiczne w bankowosci - 7h

¢ Technologie informacyjne w procesie planowania strategicznego

e Ustalanie celéw rozwoju technologii informacyjnych w bankowosci

¢ Planowanie inwestycji technologicznych i kryteria wyboru dostawcéw
e Bezpieczne wdrazanie technologii informacyjnych

¢ Automatyzowanie operacji bankowych

e Bankowos¢ elektroniczna jako strategiczny srodek przetrwania

Blok X. STRATEGICZNE PRZYWODZTWO

23. Strategiczne kompetencje pracownikow i menedzeréw — 7h

e Budowanie organizacji i zespotéw skoncentrowanych na strategii firmy

e Zadania strategiczne, taktyczne i operacyjne

e Analiza zadan na szeregowych i kierowniczych stanowiskach pracy

¢ Alokowanie zasobdw do realizacji strategicznych programow i projektéw
e Rekrutacja, selekcja i zatrudnianie pracownikéw

e Polityka ptacowa i motywowanie pracownikéw

e Budowanie kompetencji z zakresu zarzgdzania strategicznego

24. Strategiczne przywddztwo i zarzadzanie zmiang — 7h

¢ Liderzy i menedzerowie w strukturze zarzadzania
e Komunikacja w procesie zarzadzania strategicznego
e Twarde (projektowe) vs miekkie (emocjonalne) aspekty zarzadzania

zmiang

25. Seminarium dyplomowe i konsultacje = 7h

W SUMIE 195 godzin dydaktycznych
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Tomasz Domanski

Ekspert w dziedzinie zarzadzania strategicznego, zarzadzania projektami
oraz organizacji zarzadzania. Przez wiele lat pracowat na wysokich stanowiskach
menedzerskich w Narodowym Banku Polskim oraz w Grupie T-Mobile. Doswiadczenie
zawodowe gromadzit pracujgc rowniez w konsultingu oraz jednostkach administracji
rzagdowej i samorzadowej. Byt ponadto aktywnie zaangazowany w prace licznych
organizacji non-profit. Obecnie prowadzi niezalezng dziatalno$¢ konsultingowg

i szkoleniowa.

Jest absolwentem Uniwersytetu tédzkiego (prawo gospodarcze) oraz University of the
State of New York (MBA — Marketing oraz Management Information Systems). Swoj3
wiedze pogtebiat na podyplomowych studiach w Uniwersytecie Warszawskim,
Uniwersytecie tdédzkim, Brytyjskim Instytucie Finansow oraz MCTC w Hajfie.
Uczestniczyt w licznych profesjonalnych szkoleniach organizowanych przez
renomowane instytucje edukacyjne w kraju i zagranicg — m.in. George Washington
University, Management Center Europe, Institute for International Research, SAS

Institute, EuroFinance oraz CRM/APM Group. Posiada certyfikaty PM-BOK i Prince2.

Doswiadczenie trenera i wyktadowcy gromadzit prowadzac szkolenia dla biznesu
i jednostek administracji publicznej, a takze wykfadajgc przedmioty Strategic
Management, Operations Management i Organizational Behavior w programach
studiow BA i MBA, realizowanych przez University of Wales oraz University
of Wisconsin. Jest autorem metodycznego podrecznika z zakresu strategicznego
planowania lokalnego rozwoju gospodarczego, a takze publikacji w dziedzinie

zarzgdzania oraz nowoczesnych technologii komunikacyjnych.
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e Studia trwajg dwa semestry w trybie niestacjonarnym. Zajecia dydaktyczne beda
odbywaty sie co dwa tygodnie w ramach dwudniowych, weekendowych sesji
zajeciowych w godzinach od 09:00 do 17:00.

e Wszystkie zajecia sg prowadzone w kampusie Akademii Finansow i Biznesu Vistula
ul. Stoktosy 3

¢ Do ukoniczenia studiéw podyplomowych wymagane jest napisanie i obrona pracy
dyplomowej, w ktérej student zaprezentuje i przeanalizuje praktyczny problem
zwigzany z dziedzing zarzadzania strategicznego w bankowosci.

*  Absolwenci studiéw otrzymuja Swiadectwo Ukoriczenia Studiéw
Podyplomowych Akademii Finanséw i Biznesu Vistula oraz tytut: Dyplomowany

Specjalista Bankowy z Zakresu Zarzgdzania Strategicznego

Przyjecia na studia podyplomowe w Akademii Finanséw i Biznesu odbywajg sie wedtug

kolejnosci zgtoszen. Kandydaci na studia podyplomowe sktadajg nastepujgce dokumenty:

e kwestionariusz zgtoszeniowy

e oryginat lub odpis dyplomu ukonczenia studidw wyzszych | lub Il stopnia
¢ ksero dowodu osobistego (oryginat do wgladu i poswiadczenia kopii)

e 2 fotografie (37x52 mm)

e potwierdzenie wptaty wpisowego

Dokumenty nalezy sktadaé¢ w Centrum Studiéw Podyplomowych, ul. Stokfosy 3, pok. 117.
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Czesne za studia wynosi 6600zt.

e 3300,00 — | rata ptatna przed rozpoczeciem studiéw

Przy jednorazowej ptatnosci za 2 semestry udzielamy 10% rabatu.

Nr konta:

Bank Zachodni

61 1090 1694 0000 0001 1105 7177

Kontakt:

Centrum Studiéw Podyplomowych Akademii Finansdw i Biznesu Vistula

Elzbieta Szuper —tel. 22 45 72 360
Dorota Cakar —tel. 506 091 148

e-mail: studiapodyplomowe@vistula.edu.pl

Czesne moze by¢ wniesione jednorazowo lub semestralnie w dwdch ratach:

e 3300,00 - Il rata ptatna przed rozpoczeciem drugiego semestru.

Zaliczke na poczet czesnego w wysokosci 200zt nalezy wptacié¢ do 15 wrzesnia 2014r.
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Centrum Studidw Podyplomowych
Akademii Finanséw i Biznesu Vistula

www.vistula.edu.pl
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